


■ 責任事項
MSCクルーズ社はクルーズの運行およびスタッフによる

サービスに対してのみ責任を負い、ご乗船地まで／からの移

動中および寄港地での交通機関、観光、レストラン、宿泊施設

などで起こった損害、紛失、事故等については責任の対象外

となります。

■ スケジュール変更・中止
● やむを得ない事情および気象などにより、スケジュール、

航路、寄港地、出発・到着時間、船内プログラム等が予告な

しに変更されることがあります。それらの変更に対する払

い戻し等は一切ございません。
● このパンフレットに記載された内容は、諸事情により予告

なく変更またはキャンセルになることがございます。これ

らの変更によりお客様に生じた経費の補償はございませ

んのでご了承ください。

■ お荷物・貴重品
● 個人的な所持品は各自の責任で管理していただきます。

MSCクルーズ社はこれらの紛失に関して一切責任を負

いかねます。貴重品は船内のセーフティボックスをご利用

ください。高価な宝石類や多額の現金はお持ちにならな

いようお勧めします。

■ 乗船制限・乗船拒否
● 保護者なしの18歳未満のお子様の乗船はできません。レ

ストランでの食事、プールの使用、その他施設では必ず保

護者の同伴をお願いします。
● 生きている動物、火器、爆発物その他危険物とみなされる

ものの持ち込みは禁止されています。
● 状況により、クルーズを続けるのに支障が出たり、他人に

危害がおよぶと船長が判断した場合には、乗船拒否また

は強制的に下船していただくことがあります。この際、ク

ルーズ代金は返金されません。また、下船によって生じる

交通機関等の費用についてMSCクルーズ社は一切責任

を負いません。

■ 寄港地での訪問客
お客様および本船の安全のため、寄港地における船内への

訪問客は原則的に禁止されております。

■ 乗 船
● お申し込みされたお客様以外の方のご乗船はできません。
● 出港日および各寄港地において船に乗り遅れた場合は、

いかなる理由であってもMSCクルーズ社は責任を負い

ません。乗り遅れたために生じる交通機関、ご宿泊等の費

用はお客様負担となります。また、ご利用いただけなかっ

た区間のクルーズ代金についても払い戻しはございま

せん。

■ 下 船
目的地に到着した後、約2時間は船内または港内ターミナル

でお待ちいただきます。これは現地の政府機関により、乗客の

下船前にスーツケースを降ろすことが義務付けられているこ

とと、入国審査や税関手続きなどに時間がかかるためです。

■ 海外旅行傷害保険
ご旅行中の盗難、けが、病気、荷物の破損など万一の事故に

備えて、ご出発前に海外旅行傷害保険に加入されることを

お勧めします。また、万一のお客様のご旅行取り消しに備え

て、保険会社のクルーズ保険のご加入をお勧めいたします。

■ 団体のお客様について
15名様以上のグループでご予約の場合は諸条件が異なり

ます。詳細はお問い合わせください。

■ ご旅行条件
このご旅行条件は抜粋であり、最終的に乗船券に同封される

Passenger Contractに準拠いたします。

掲載写真はすべてイメージです。　
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